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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Tạo tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn nút để tạo theo mẫu 

2. Nhấn"Create“ để qua trang tiếp theo
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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Tạo tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Điền các thông tin

2. Chọn Tag (thẻ) và Section (phần)

3. Nhấn vào để tải lên file

4. Kéo thả để tạo nội dung

5. Nhấn nút Save để lưu hoặc Discard để hủy
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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Chỉnh sửa tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để chỉnh sửa thông tin

2. Nhấn vào nút để tạo mới tài liệu

3. Nhấn vào nút để tạo theo mẫu

4. Nhấn vào nút để thêm vào danh sách 

yêu thích

5. Nhấn vào nút để thích

6. Nhấn vào nút để không thích

7. Nhấn vào nút để tải xuống PDF
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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Thảo luận trong tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để thảo luận

2. Chọn các phương thức để gửi tin 

nhắn

3. Thông tin của tin nhắn
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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Các phiên bản của tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để xem các phiên bản

2. Nhấn vào nút để khôi phục 
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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Thông tin chi tiết cho tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để xem chi tiết tài liệu

2. Thông tin chi tiết cho tài liệu

3. Link của tài liệu
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Giải thíchKMS

I. Knowledge Base

Các hành động trong tài liệu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để thực hiện các hành động

2. Nhấn vào nút để tạo quyền truy cập

3. Nhấn vào nút để thêm vào mẫu

4. Nhấn vào nút để tạo tour

5. Nhấn vào nút để nhân bản 

6. Nhấn vào nút để lưu trữ

7. Nhấn vào nút để xóa
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Section

Thông tin phần

Các bước thực hiện:

1. Thông tin phần

2. Nhấn vào nút để tải xuống

3. Nhấn "Create" để qua trang tiếp theo
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Section

Tạo thông tin phần

Các bước thực hiện:

1. Điền các thông tin

2. Chọn và điền các thông tin

3. Nhấn Save để lưu hoặc Discard để hủy

1

2

3



Giải thíchKMS

II. Configuration > Section

Chỉnh sửa phần

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để chỉnh sửa thông tin

2. Điền các thông tin cần chỉnh sửa

3. Nhấn vào nút để thêm mới phần
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Tag

Thông tin thẻ

Các bước thực hiện:

1. Thông tin thẻ

2. Nhấn vào nút để tải xuống

3. Nhấn "Create" để qua trang tiếp theo

1

23



Giải thíchKMS

II. Configuration > Tag

Tạo thẻ mới

Các bước thực hiện:

1. Điền các thông tin

2. Chọn và điền các thông tin

3. Nhấn Save để lưu hoặc Discard để hủy
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Tag

Chỉnh sửa thẻ

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để chỉnh sửa thông tin

2. Điền các thông tin cần chỉnh sửa

3. Nhấn vào nút để thêm mới thẻ
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Template

Thông tin mẫu

Các bước thực hiện:

1. Thông tin mẫu

2. Nhấn vào nút để tải xuống

3. Nhấn "Create" để qua trang tiếp theo
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Template

Tạo mẫu mới

Các bước thực hiện:

1. Điền các thông tin

2. Kéo thả chọn phông chữ

3. Nhấn Save để lưu hoặc Discard để hủy
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Template

Chỉnh sửa mẫu

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để chỉnh sửa thông tin

2. Điền các thông tin cần chỉnh sửa

3. Nhấn vào nút để thêm mới mẫu
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Tour

Thông tin tour

Các bước thực hiện:

1. Thông tin mẫu

2. Nhấn vào nút để tải xuống

3. Nhấn "Create" để qua trang tiếp theo
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Tour

Tạo tour mới

Các bước thực hiện:

1. Điền các thông tin

2. Chọn Article (Bài viết), User Progress (Quá trình 

người dùng), Restrict access (Truy cập), 

Description(Mô tả)

3. Nhấn Save để lưu hoặc Discard để hủy
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Tour

Chỉnh sửa tour

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để chỉnh sửa thông tin

2. Điền các thông tin cần chỉnh sửa

3. Nhấn vào nút để thêm mới tour
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Attachment

Thông tin tệp đính kèm

Các bước thực hiện:

1. Thông tin tệp đính kèm

2. Nhấn Create để qua trang tiếp theo
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Attachment

Tạo mới tệp đính kèm

Các bước thực hiện:

1. Điền các thông tin

2. Nhấn nút Save để lưu hoặc Discard để hủy
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Attachment

Chỉnh sửa tệp đính kèm

Các bước thực hiện:

1. Nhấn vào nút để chỉnh sửa

2. Nhập các thông tin chỉnh sửa

3. Nhấn vào nút để tạo mới các tệp đính kèm
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Revision

Thông tin danh sách phiên bản 

Các bước thực hiện:

1. Thông tin phiên bản

2. Nhấn vào nút để tải xuống

3. Nhấn vào dòng để qua trang tiếp theo
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Revision

Khôi phục lại các phiên bản

Các bước thực hiện:

1. Thông tin các phiên bản

2. Nhấn vào nút để khôi phục các phiên bản
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Giải thíchKMS

II. Configuration > Configuration

Thiết lập cài đặt

Các bước thực hiện:

1. Thiết lập các cài đặt

2. Nhấn Save để lưu hoặc Discard để hủy
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Thank you for using
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